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CARTA DE 
PRESENTACIÓN
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Este Plan de Desarrollo es el fruto de una construcción colectiva con nuestra comunidad 
universitaria. Un derrotero para continuar engrandeciendo nuestra Institución desde el 

trabajo en equipo, lo que permite tener una percepción real de las necesidades para el 
beneficio de la comunidad universitaria y las comunidades de impacto. Su proyección es 
flexible para permitir que nos adaptemos y respondamos idóneamente a los cambios y 
retos glocales, siendo los campos del conocimiento a los que les apostamos —deporte, 
salud y administración— un suelo fértil para que germinen las semillas de la contribución 
que realizamos para el desarrollo humano, desde nuestro quehacer institucional a corto, 
mediano y largo plazo. 

Adicionalmente, estimula la comunicación efectiva interna y externa, ya que tanto cola-
boradores como personal externo pueden comprender mejor la visión y estrategia de la 
Institución, lo que genera confianza y compromiso. Al incluir metas ambiciosas, se motiva 
a la comunidad universitaria y se fomenta un mayor compromiso; así, los colaboradores 
saben que sus esfuerzos contribuyen al logro de los objetivos institucionales. Esto dado 
que, cuando todos comprendemos el Plan de Desarrollo, es más probable que trabajemos 
en conjunto hacia metas compartidas. Por tanto, se insta a toda la comunidad universita-
ria a continuar aunando esfuerzos para consolidar este proyecto que beneficia al colectivo 
e impacta positivamente al individuo. 
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INTRODUCCIÓN
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Finalizando el año 2022, después de la culmina-
ción oficial del período de Pandemia1 y de la rea-

lización de diferentes análisis en torno a lo que sig-
nificó este período para la Institución, el Rector José 
Fernando Arroyo convocó a la comunidad institu-
cional para iniciar el proceso de definir sus grandes 
apuestas de futuro con miras a la construcción del 
Plan de Desarrollo 2034. Se ejecutaron jornadas de 
trabajo internas, entrevistas y paneles con expertos 
internacionales y nacionales, ejercicios de prospec-
tiva, entre otros, que permitieron articular progresi-
vamente los intereses y las perspectivas de la co-
munidad institucional.

El Dr. Arroyo delegó la responsabilidad a la Oficina de 
Planeación, junto con las Vicerrectorías, de diseñar y 
coordinar un proceso participativo para construir el 
Plan de Desarrollo. En este proceso, debía lograrse 
que la participación de la comunidad trascendiera la 
simple asistencia a los eventos y evidenciara su in-
fluencia en el resultado final del proceso.

El contexto de la educación superior ha llevado a las 
Instituciones, a implementar un estilo de gestión, 
centrado especialmente en formulación de planes 
de desarrollo, los cuales marcan una hoja de ruta en 
la administración. Para la Institución, el Plan de De-
sarrollo será una importante herramienta de planea-
ción, porque establecen una guía orientadora, que 
permitirá organizar sus objetivos y metas alcanza-
bles mediante una visión estratégica, y que requie-
re del compromiso de cada uno de los miembros de 
la comunidad Universitaria para ejercer y defender 
la autonomía de manera responsable, teniendo en 
cuenta el carácter público y estatal.

1 Declarada oficialmente en Colombia el 30 de junio de 2022.

De ese modo, el Plan de Desarrollo 2034 se cons-
truyó tomando, como punto de partida, la decisión 
de transformar la Institución Universitaria Escuela 
Nacional del Deporte para consolidarla con los más 
altos estándares de calidad en Educación Superior 
en Colombia y con avances significativos en los 
contextos internacionales. Para ello, metodológica-
mente, se estableció un hilo conductor que permitió 
identificar los focos y referentes en los que se cen-
trará la proyección institucional durante los próxi-
mos años.

Como resultado de lo anterior, el Plan de Desa-
rrollo 2034:

•	 Integra definiciones y apuestas contenidas 
en el perfil institucional.

•	 Incorpora el concepto de Diseño Institucio-
nal Estratégico que, soportado en un sólido 
Sistema de Aseguramiento de la Calidad, 
define tres componentes que fundamentan 
el desempeño organizacional (estratégico, 
misional y de soporte).

•	 Establece fuertes interrelaciones en el de-
sarrollo de las funciones sustantivas que 
confluyen en la cadena de valor como pro-
mesa de desarrollo de la Institución frente 
a la sociedad.
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La Escuela Nacional del Deporte se localiza en la 
Unidad Deportiva José de Jesús Clark Flórez, un 

complejo de escenarios deportivos y administrati-
vos en Cali, Colombia. Se originó en 1971, con los 
Juegos Panamericanos, como una institución de ca-
pacitación deportiva para cualificar técnicos depor-
tivos del país, a través de cursos y seminarios que, 
actualmente, son parte del componente de la Pro-
yección Social. Ello refleja el nacimiento sui géneris 
de la Institución desde el sector del deporte, a partir 
de la consolidación de programas de educación no 
formal en este ámbito.

La Universidad nació bajo el patrocinio y la regencia 
del Instituto Colombiano de la Juventud y el Depor-
te (Coldeportes), como la primera institución de ca-
pacitación en el campo del deporte. Inicialmente, se 
denominó Centro Deportivo, cuya misión fue ofertar 
cursos y seminarios para cualificar a los técnicos 
deportivos de la nación y así poder optar al Esca-
lafón Nacional de Coldeportes. En 1972, los cursos 
de capacitación se intensificaron, por lo que la Insti-
tución cambió su nombre a Centro de Capacitación 
Deportiva.

A mediados de los años 70, el Estado definió los li-
neamientos para orientar los procesos de capacita-
ción en la educación física, el deporte y la recrea-
ción en Colombia. Con base en ello, se estructuró el 
programa no formal Curso de Nivelación para Instruc-
tores y Entrenadores. Esto produjo una nueva razón 
social: Escuela Nacional de Entrenadores.

En 1984, se creó la Escuela Nacional del Deporte 
(Decreto 3115, 21 de diciembre, MEN) como una Ins-
titución de Educación Superior de carácter tecnoló-
gico y como Unidad Administrativa Especial depen-
diente de Coldeportes, con el programa Tecnología 
Deportiva, código ICFES 211427960007600111100, 
en el área de Ciencias Sociales, Derecho y Ciencias 
Políticas. El programa se estructuró en seis semes-

tres con profundización en un deporte: atletismo, 
baloncesto, fútbol, natación o voleibol, a elección de 
los estudiantes.

En ese mismo año, Coldeportes creó la biblioteca de 
la Escuela Nacional del Deporte y entregó, en calidad 
de donación, todo el acervo bibliográfico de su anti-
gua biblioteca. Se eligió para la biblioteca el nombre 
de José María Cagigal, el “filósofo del deporte”, en 
honor a sus grandes aportes académicos en el posi-
cionamiento del deporte en el ámbito mundial.

Actualmente, el Centro de Biblioteca e Información 
Científica José María Cagigal dispone de un espa-
cio más amplio y se enfoca en el crecimiento de su 
acervo bibliográfico, tanto impreso como digital. 
También, fomenta el trabajo colaborativo con otras 
bibliotecas universitarias de la región y le apuesta a 
la consolidación y ampliación de los servicios y re-
cursos necesarios para apoyar el quehacer acadé-
mico, la investigación y la proyección social.

Regresando a la década de los 80, se encuentra que 
se estructuró la capacitación no formal por medio de 
dos programas: uno dirigido a cualificar al personal 
técnico de Coldeportes —monitores y entrenadores 
nacionales, departamentales y municipales— en las 
disciplinas de atletismo, baloncesto, ciclismo, fút-
bol, levantamiento de pesas, natación y voleibol. El 
otro, orientado a cualificar a las Escuelas de Forma-
ción Deportiva, dirigidas a niños entre 5 y 12 años. 

Además, y como consecuencia del desarrollo del 
programa de Tecnología Deportiva, nació la Práctica 
Integral que consistía en el ejercicio formativo de un 
deporte. Para ello, se aprovecharon las estructuras 
existentes de las Escuelas de Formación Deporti-
va. A su vez, surgió la primera selección deportiva 
de estudiantes de la Institución y egresó la primera 
promoción de 18 tecnólogos deportivos.
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A partir de las condiciones anteriormente descri-
tas, la comunidad académica de la Institución, en 
su condición de Institución Universitaria y ejercien-
do responsablemente la autonomía universitaria 
(Constitución Política Colombiana, 1991, Artículo 
69; Ley 30 de 1992), construyó el Proyecto Educativo 
Institucional (PEI). En este, se definió y reconoció la 
misión, la visión y los principios de la Escuela Nacio-
nal del Deporte, como fundamentos de su quehacer 
permanente. También, se establecieron las políticas, 
estrategias y acciones como guías para alcanzar las 
metas de formación con el propósito de buscar per-
manentemente la excelencia en la calidad de sus ser-
vicios y el mejoramiento continuo de sus procesos. 

En 1994, se tramitó ante el ICFES el cambio de nom-
bre de Institución Tecnológica a Institución Univer-
sitaria, petición aprobada mediante el Artículo 82 de 
la Ley 181 de enero 18 de 1995, que reza:

Adicionase el Artículo 137 de la Ley 30 del 28 
de diciembre de 1992 con el siguiente inciso 
“La Escuela Nacional del Deporte continuará 
formando parte del Instituto Colombiano del 
Deporte, y funcionando como Institución Uni-
versitaria o Escuela Tecnológica de acuerdo 
con su naturaleza jurídica y con el régimen 
académico descrito en esta Ley”.

 En ese mismo año, tras la aprobación de la Ley 181 
(Ley del Deporte, Artículo 82) y los cambios en la Ley 
30/92, se hizo la conversión de institución tecno-
lógica a institución universitaria ante Instituto Co-
lombiano para el Fomento de la Educación Superior 
(ICFES). Hacia el año 2005, como Institución de Edu-
cación Superior, se realizó el traspaso de Coldepor-
tes al municipio de Cali. Actualmente, está adscrita 
a la Secretaría de Educación Municipal de Santiago 
de Cali, alineándose a los procesos de descentrali-
zación de la educación.

Dados los lineamientos de Coldeportes, la Escue-
la Nacional del Deporte creó la oficina del Sistema 
Nacional de Capacitación, dependencia que laboró 
hasta el 2015. Esta tenía como objetivos generar y 
ofrecer, a través de proyectos dirigidos a la comu-
nidad, oportunidades para participar en procesos 
de iniciación, formación, fomento y práctica del de-
porte, la recreación y el aprovechamiento del tiempo 
libre. Lo anterior, en aras de contribuir al desarrollo 
integral del individuo y a la creación de una cultura 
física para el mejoramiento de la calidad de vida de 
los colombianos.

La Escuela Nacional del Deporte ha estudiado y 
puesto en funcionamiento programas académicos 
que, por su objeto de estudio y áreas de formación 
y desempeño, han permitido dar cumplimiento a las 
funciones asignadas, iniciando la creación de pro-
gramas académicos de la siguiente manera:

En 1995, el ICFES aprobó el primer programa pro-
fesional universitario: Deporte y Actividad Física, 
Código ICFES CI 211447960007600111100, jornada 
diurna, metodología presencial, duración: diez (10) 
semestres. Posteriormente, se aprobaron los pro-
gramas de:

•	 Tecnología en Deporte (Sede Cali Institución 
Universitaria Escuela Nacional del Deporte, 
Sede Guachené Cauca Centro de Tutoría CE-
RES Salto-Afro y Sede Sincelejo Sucre Centro 
de Tutoría Región Caribe).

•	 Tecnología en Gestión Deportiva.

•	 Deporte.

•	 Fisioterapia. 

•	 Nutrición y Dietética. 

•	 Terapia Ocupacional. 

•	 Administración de Empresas. 
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•	 Mercadeo y Negocios Internacionales.

•	 Especialización en Teoría y Metodología  
del Entrenamiento Deportivo.

•	 Especialización en Periodismo Deportivo. 

•	 Especialización en Actividad Física. 

•	 Especialización en Neurorehabilitación. 

•	 Especialización en Fisioterapia del Deporte. 

•	 Especialización en Dirección y Gestión  
Deportiva. 

•	 Especialización en Mercadeo Deportivo.

Como Institución Universitaria, la Escuela Nacional 
del Deporte desarrolló las funciones sustantivas 
de docencia, investigación y proyección social. En 
1999, se reguló el funcionamiento de la investiga-
ción (Acuerdo 003 del Consejo Directivo del 28 de 
abril de 1999). A partir del 2000, su instancia acadé-
mica administrativa se reconoció oficialmente como 
“Dirección de Investigaciones”, reemplazando a la 
coordinación de investigaciones que inicialmente 
existió en la Institución desde su creación.

En 2003, Coldeportes quedó adscrito al Ministerio 
de Cultura (Decreto 1746, Artículo 24) y el Ministerio 
de Educación Nacional (MEN) (Parágrafo 1º) quedó 
encargado de dirigir las actividades de la Institución 
Universitaria Escuela Nacional del Deporte, ejercer 
el control de gestión pertinente y ordenar el gasto 
de la Institución. En consecuencia, la Escuela Nacio-
nal del Deporte quedó adscrita como Unidad Espe-
cial del MEN, sin personería jurídica, con autonomía 
administrativa y con el patrimonio establecido en el 
Decreto 3115 de 1984. Este cambio exigió a la Insti-
tución replantear su estructura orgánica y el desarro-
llo de sus procesos administrativos y académicos. 

En 2005, el Concejo de Santiago de Cali creó, en el 
orden municipal, el establecimiento público “Insti-
tución Universitaria Escuela Nacional del Deporte” 
(Acuerdo 168 del 14 de diciembre de 2005), con el fin 
de que este fuera el receptor de la descentralización 
de la entidad educativa Unidad Administrativa Es-
pecial, sin personería jurídica: “Escuela Nacional del 
Deporte” del orden nacional (Decreto 2684 de 2006, 
08 de agosto de 2006 “Por el cual se traspasa la Es-
cuela Nacional del Deporte al municipio de Santiago 
de Cali”).

En 2006, se traspasó la Escuela Nacional del Depor-
te al municipio de Santiago de Cali (Decreto 2684 del 
08 de agosto de 2006), de acuerdo con lo dispuesto 
en el Parágrafo 3 del Artículo 9 de la Ley 715 de 2001, 
el Artículo 20 de la Ley 790 de 2002 y el Decreto 1052 
de 2006, según los cuales, las entidades educativas 
adscritas al orden nacional deben traspasarse a los 
entes territoriales donde presten sus servicios, ga-
rantizando los recursos para su operación.

A partir de la creación de la dependencia de la Di-
rección de Investigaciones, se comenzaron a es-
tructurar los procesos de investigación. En 2007, se 
integraron las funciones de posgrados a esta de-
pendencia y se creó la Dirección de Investigaciones 
y Posgrados (Acuerdo No. 001 del 30 de marzo). En 
2011, por la reestructuración institucional, los pos-
grados pasaron a ser manejados por cada facultad, 
quedando, entonces, la Dirección de Investigaciones 
encargada del proceso de investigación, de la coor-
dinación de los laboratorios y del proceso editorial. 
En 2012, el Consejo Académico aprobó la actual po-
lítica de investigación (Acuerdo 1-02-02-002-2012) 
que soporta la formación investigativa, la investiga-
ción formativa y la investigación científica o propia-
mente dicha.
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La Escuela Nacional del Deporte, dentro de sus ser-
vicios académicos, ofrece a la comunidad los pro-
gramas de:

•	 Deporte

•	 Tecnología en Deporte

•	 Especialización en Teoría y Metodología del 
Entrenamiento Deportivo

•	 Especialización en Periodismo deportivo

•	 Fisioterapia

•	 Terapia Ocupacional

•	 Nutrición y Dietética

•	 Especialización en Actividad Física

•	 Especialización en Neurorehabilitación

•	 Especialización en Fisioterapia del Deporte

•	 Administración de Empresas

•	 Tecnología en Gestión Deportiva

•	 Mercadeo y Negocios Internacionales

•	 Especialización en Dirección y Gestión  
Deportiva

•	 Especialización en Mercadeo Deportivo

En 2021, el MEN otorgó la Acreditación de Alta Ca-
lidad a los programas de Deporte y Fisioterapia 
(Resoluciones 012618 y 012617 del 12 de julio de 
2021) por un lapso de seis años, lo que ratifica el 
compromiso de la Institución con la formación inte-
gral del ser humano como eje central de la calidad. A 
la fecha, la Institución interactúa permanentemente 
con las comunidades, fomenta la reflexión continua 
sobre problemáticas del entorno, promueve meca-
nismos de intervención social y se involucra en la 
construcción de soluciones pertinentes. Lo anterior, 
en aras de validar su quehacer institucional y sus 
aportes al proyecto de nación.  
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1971

1972

1984

La Institución cambió el nombre a 
Centro de Capacitación Deportiva.

Se creó el Sistema Nacional 
de Capacitación.

Se creó la Escuela Nacional del 
Deporte como una Institución de 

Educación Superior de carácter 
tecnológico.

1995La Ley 181 ratificó la Escuela 
Nacional del Deporte como parte del 

Instituto Colombiano del Deporte.

En la Ley 30 de 1992, se agregó inciso 
de la Ley 181 “La Escuela Nacional del 

Deporte continuará formando parte 
del Instituto Colombiano del Deporte 

y funcionando como Institución 
Universitaria o Escuela Tecnológica...”

1975

1988

HITOS
ESCUELA NACIONAL DEL DEPORTE

Se originó la Institución como Centro 
Deportivo con los Juegos Panamerica-
nos bajo el patrocinio y la regencia de 
Coldeportes.

Nueva razón social: 
Escuela Nacional de Entrenadores.

Egresó la primera promoción de 18 
tecnólogos deportivos.

Figura 1. Hitos Escuela Nacional del Deporte 1971-2023
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1995Se realizó la conversión de institución 
tecnológica a institución universitaria 

ante el ICFES.

Se aprobó el primer programa 
profesional universitario:

Deporte y Actividad Física.

Se aprobó el programa de 
pregrado de Fisioterapia.

Se aprobaron, en la modalidad de 
posgrado, las especializaciones en: 

Actividad Física Terapéutica, Pedagogía 
y Didáctica del Entrenamiento Deporti-

vo, y Dirección y Gestión Deportiva.

2000
Se reconoció oficialmente la “Dirección 
de Investigaciones” que remplazó a la 
coordinación de investigaciones que 
inicialmente existió en la Institución 
desde su creación.

2003
Se asignó la Escuela Nacional del 

Deporte como Unidad Especial del 
MEN, sin personería jurídica y con 

autonomía administrativa y 
patrimonio establecido.

2005
El Concejo de Santiago de Cali creó, en 
el orden municipal, el establecimiento 
público “Institución Universitaria 
Escuela Nacional del Deporte”.

Se creó la Unidad de Proyección Social.
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Se ajustó el carácter de la 
dependencia de proyección social, 

pasó de unidad a Dirección Técnica de 
Proyección Social.

2007Se creó la Dirección de Investigaciones y Posgrados.

Se inició proceso de autoevaluación institucional.

2010 Se creó el Centro de Acondicionamiento 
Físico (CAF).

2015Se creó y certificó el Centro de 
Prácticas y Servicios de Salud IPS.

Se creó el Área de Medicina del 
Deporte y Pruebas Especiales - MEDES.

Se realizó el primer proceso de autoevaluación 
de los programas académicos.

Se construyó el Coliseo Mundialista
IVÁN VASSILEV TODOROV.

Se creó el Centro de Alto Rendimiento 
para el Atletismo. La IAAF designó a la 

Escuela Nacional del Deporte como 
Centro de Alto Rendimiento para 

América Latina.
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2015Se obtuvo recertificación de ICONTEC.

Se llevó a cabo el proceso de Gestión de la 
Calidad. La Fitch Ratings asignó la calificación 
nacional de largo plazo a la Institución en “A-(col)”.

Se creó el Laboratorio Integrado de Análisis del 
Moviento (LIAM) para la investigación en el campo 
de la mecánica  corporal humana.

2016

Se creó el Laboratorio Kinelab, un espacio 
multifuncional donde se desarrollan clases 
teóricas y prácticas del programa de Fisioterapia.2023

2017Se obtuvo el registro calificado para el 
programa de Administración de 

Empresas.

2021 El MEN otorgó la Acreditación de Alta 
Calidad a los programas de Deporte y 
Fisioterapia por lapso de seis años.

El Comité Olimpico Internacional 
otorgó el reconocimiento a la 
Institución como Centro Universitario 
de Estudios Superiores.

Se creó la Unidad de 
Aseguramiento de la Calidad.
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DISEÑO 
METODOLÓGICO
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El proceso de construcción del Plan de Desarrollo 
2034 se orientó a partir de tres lineamientos:

1.	 La meta es lograr una transformación 
significativa, un salto cualitativo, mante-
niendo el foco en las ciencias aplicadas al 
deporte con nuevos y mayores referentes.

2.	 La Escuela Nacional del Deporte debe 
ubicarse en el contexto de las nuevas ten-
dencias de educación superior en Colom-
bia y en el mundo.

3.	 El énfasis está en superar esquemas de 
mejoramiento continuo, avanzando hacia 
la identificación de nuevas formas de ser 
y hacer.

Asimismo, se definieron cuatro directrices en rela-
ción con el proceso de construcción:

1.	 Proceso de participación. Se contó, en 
cada una de las fases del proceso, con la 
participación de grupos representativos de 
la comunidad universitaria. En este senti-
do, el diseño metodológico garantizó que 
las diferentes participaciones incidieran en 
los resultados finales.

2.	 Proceso de información. Se medió cada 
participación con la información obtenida 
de fuentes tanto primarias como secunda-
rias, debidamente organizadas y sistema-
tizadas.

3.	 Proceso de construcción. Se trabajó en 
función de lo que se iba construyendo, no 
necesariamente siguiendo el principio de 
linealidad.

4.	 Proceso de transformación. Se centró en 
apuestas innovadoras de planeación, ges-
tión y operación de la Escuela Nacional del 
Deporte.

Adicionalmente, se estableció un esquema de par-
ticipación (mesas de trabajo), conformado por dos 
grupos:

1.	 Grupo institucional de base. Encargado 
de coordinar, socializar, fomentar las dis-
cusiones y enriquecer las propuestas y, 
en general, de orientar todo el proceso de 
construcción. Este grupo estuvo integrado 
por la Dirección Técnica de Planeación, la 
Dirección Técnica de Investigaciones y un 
grupo de profesores de la Institución.

2.	 Grupo de referencia. Conformado por di-
rectivos quienes estuvieron encargados de 
analizar, realimentar y validar las propues-
tas que emergieron en el proceso de cons-
trucción.

Para expresar las condiciones fundamentales para 
el éxito de la Escuela Nacional del Deporte en 2034, 
se estableció un hilo conductor que inicia con la gran 
apuesta de proyectar a la Institución y desemboca 
en el foco de la acción estratégica institucional. Para 
ello, la Escuela Nacional del Deporte identificó cua-
tro elementos estructurales: 

1.	 Liderazgo para responder efectivamente 
ante las dinámicas del entorno y proteger 
los intereses institucionales.

2.	 Sostenibilidad financiera para garantizar 
los recursos que se requieren para el de-
sarrollo institucional en el corto, mediano 
y largo plazo. 

3.	 Bienestar para velar por la comunidad, 
porque el talento humano constituye el 
principal soporte de la Institución. 

4.	 Gestión administrativa eficiente para con-
cretar los propósitos institucionales.
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Asegurar la calidad de las actuaciones sólo es po-
sible por medio de la coherencia. Por eso, el Plan de 
Desarrollo establece elementos de coherencia que 
le permitan a la Institución convertir las incertidum-

Coherencia

Desafíos

Incertidumbre

Promesas

Hechos

END

Accionar
Institucional

Figura 2. Hilo conductor del Plan de Desarrollo 2034 

bres en desafíos. Estos elementos deben asumirse 
como propios para construir sobre ellos prome-
sas de valor que se traduzcan en hechos eviden-
tes y focalicen el accionar institucional (Figura 2). 
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DESARROLLO 
DEL PROYECTO



PLAN DE DESARROLLO 2034 25

A continuación, se describen las fases en las que se 
llevó a cabo el proyecto:

FASE I. CONSTRUCCIÓN DE REFERENTES

En esta fase, se realizó la revisión de estudios y lite-
ratura. Posteriormente, se llevaron a cabo entrevis-
tas individuales y grupales con expertos nacionales 
e internacionales, con quienes se conformaron gru-
pos de trabajo para hallar mecanismos que le per-
mitan a la Institución fortalecer su pensamiento es-
tratégico. Se resaltó la importancia de proyectarse a 
largo plazo porque, si bien se enfrentan escenarios 
de incertidumbre, la tendencia es pensar en escena-
rios deseables que permitan planificar a largo pla-
zo. Esto, debido a que la experiencia ha demostrado 
que cuando las instituciones logran construir pen-
samiento, abarcando un horizonte amplio, pueden 
orientar su presente y establecer desarrollos estra-
tégicos más impactantes.

Adicionalmente, se creó una base de datos con infor-
mación concerniente a tendencias, investigaciones 
sobre planes y proyectos prospectivos, conceptua-
lización sobre la Escuela Nacional del Deporte y re-
ferentes en temas que atañen a la Institución desde 
sus campos del conocimiento, como deporte, edu-
cación deportiva, salud, administración, entre otros. 
Se tuvo en cuenta la línea base de la universidad; la 
acreditación y autoevaluación; la estructura organi-
zacional; la influencia geográfica de la sede princi-
pal; el levantamiento de información de organismos 
nacionales e internacionales, como la UNESCO, la 
OCDE, la ONU, el CESU y el MEN; y lo contemplado en 
el Plan de Desarrollo Local, el Plan de Desarrollo De-
partamental, y el Plan Estratégico Departamental de 
Ciencia, Tecnología e Innovación (PEDCTI-VALLE).

Tabla 1. Revisión documental de referentes  
conceptuales

REVISIÓN DE FUENTES SECUNDARIAS 

TIPOLOGÍA No. DE DOCUMENTOS 
REVISADOS

Artículos en revistas 
indexadas 

35

Libros 4

Documentos institucio-
nales 

5

Boletines periodísticos 6

Total 50

Nota. Las fuentes secundarias abarcan diferentes ti-
pos de documentos que aportaron a la construcción 
de referentes conceptuales y la base de datos men-

cionada en el párrafo anterior a la tabla. 

Referentes prospectivos para el  
desarrollo de la Institución 

Para identificar estos referentes, se consultaron los 
autores y documentos contenidos en el Anexo 1. 
Sin embargo, cabe señalar que la selección de este 
tipo de tendencias conlleva sesgos propios de quien 
hace la selección o del contexto específico que se 
desea explorar. Para contrarrestar esta situación, la 
discusión que condujo a esta selección se efectuó al 
interior del grupo institucional de base.

A continuación, se presentan las consideraciones 
que se tuvieron en cuenta durante la construcción 
del Plan de Desarrollo para identificar los referentes:

•	 Desde finales del siglo XX, ha disminuido el 
número de puestos de trabajo que requie-
ren tareas cognitivas rutinarias (contabili-
dad y archivo) y tareas manuales rutinarias 
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(trabajo en cadena de montaje), mientras 
que ha aumentado el número de puestos 
de trabajo que requieren habilidades del si-
glo XXI (identificación y resolución de pro-
blemas, y comunicación compleja como la 
interpretación de información crítica). Esta 
tendencia se intensificará con la automa-
tización. 

•	 Alrededor del 14% de los empleos es alta-
mente automatizable; otro 32%, podría en-
frentar cambios sustanciales en el futuro 
(OCDE, 2019).

•	 Desde 2010, en los Estados Unidos, se han 
creado cerca de 13 millones de empleos 
nuevos. El 60% de ellos requiere habilida-
des digitales (Muro et al., 2017).

•	 La inscripción a clases para obtener cre-
denciales a corto plazo aumentó en un 
70%, equivalente a aproximadamente 8 
millones de estudiantes.

•	 Durante el período 2010-2018, la financia-
ción pública de ALC en la educación supe-
rior ha crecido un 36,3%. Esto ha permitido 
sostener un crecimiento del 37% en matrí-
culas, 40% en graduados y 17,4% en con-
trataciones para la plantilla académica.

•	 Los países con mejor tasa neta de asis-
tencia a la educación superior (2018) de 
18 a 24 años fueron: España: 41,5%, Chile: 
40,9%, Portugal: 32,7%, Argentina: 28,9%, 
Colombia: 22,9% y México: 22,7%. 

•	 Aproximadamente, 28 millones de estu-
diantes en América Latina estudian en 
10.000 universidades y escuelas univer-
sitarias, y participan en 60.000 programas 
académicos.

•	 A pesar del incremento en las cifras, la pro-
ductividad no se ha incrementado. 

•	 La finalización de un curso de estudios ter-
ciarios, que culmina con una titulación, se 
ha vuelto más compleja, con una tasa de 
graduación del 46%.

•	 Poblaciónes de bajos ingresos, indígenas 
u otros grupos marginados tienen tasas de 
acceso a los estudios de nivel terciario in-
feriores al 10%.

•	 Según la OCDE (2021), el 23,8 % de los 
nuevos ingresos en la educación terciaria 
tuvo lugar en el campo de las ciencias em-
presariales, la administración y el derecho, 
frente al 27,4 % que lo hizo en el global de 
los ámbitos STEM (el 6,4 % en ciencias na-
turales, matemáticas y estadística; el 5,7 % 
en el campo de las tecnologías de la infor-
mación y la comunicación, y el 15,3 % en 
la ingeniería, la producción industrial y la 
construcción). 

•	 El impacto de las universidades incluye el 
análisis de formación del individuo y ser-
vicios a la sociedad: hospitales, campos 
y clubes deportivos, fundaciones, centros 
de investigación, parques tecnológicos, 
bibliotecas, centros culturales, medios de 
comunicación, entre otros.

•	 En entredicho el monopolio de la acredita-
ción profesional.

•	 El 50% de los nacidos entre 1995 y 2012 
están abiertos a buscar otras opciones de 
formación universitaria de cuatro años. 

•	 La percepción de falta de beneficios tan-
gibles obtenidos de los estudios, especial-
mente de la preparación profesional para 
tener éxito en el mercado laboral.
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•	 La mayor parte de los trabajadores esta-
dounidenses aseguran necesitar forma-
ción continua para mantenerse al día con 
los cambios en sus lugares de trabajo y 
dicen no poseer las habilidades necesarias 
para salir adelante (Horrigan, 2016). 

•	 Sólo el 55% de los líderes empresariales 
del mundo cree que el sistema educativo 
de su país ofrece los programas adecua-
dos para garantizar el aprendizaje perma-
nente y el desarrollo de habilidades (King & 
Zaharchuk, 2016).

•	 Según un informe de 2018 sobre el impac-
to de la escasez de talento, el 45% de las 
organizaciones no puede encontrar traba-
jadores con las habilidades que requieren. 
Para los grandes empleadores, el porcen-
taje es aún mayor (67%) (ManpowerGroup, 
2018).

•	 El 35% de las habilidades para el empleo 
serán obsoletas en las industrias.

•	 El ritmo al que las habilidades profesiona-
les se vuelven obsoletas se está aceleran-
do. Por ejemplo, los ingenieros de software 
necesitan actualizar sus habilidades cada 
año o cada 18 meses (Pelster et al., 2017). 

•	 Actualmente, se estima que la vida media 
de una habilidad aprendida es de cinco 
años; incluso, de 2,5 años para las habili-
dades técnicas (Thomas & Brown, 2011). 
En otras palabras, el valor de las habilida-
des se reduce a la mitad (o se vuelve irrele-
vante) en dos a cinco años.

•	 Muchas empresas, entre ellas Apple, Goo-
gle, IBM, Bank of America y EY, ya no exigen 
a sus nuevos empleados títulos oficiales. 

Algunas grandes empresas ofrecen sus 
propias credenciales, ya sea directamente 
o en colaboración con diversas institucio-
nes académicas.

•	 Investigadores en los Estados Unidos han 
encontrado una coincidencia significativa 
entre las habilidades que se piden en tra-
bajos con salarios bajos y muchas ocupa-
ciones con salarios más altos. Ello implica 
un panorama de oportunidades muy con-
siderable. 

•	 En España, a excepción de los graduados 
en medicina, la mayoría de los graduados 
universitarios informaron que han sido 
empleados, después de su graduación, 
para trabajos que no coinciden con lo que 
estudiaron verticalmente (es decir, los 
graduados están sobrecalificados para la 
ocupación) y horizontalmente (es decir, las 
ocupaciones de los graduados no están 
relacionadas con lo que estudiaron).

•	 En el Fondo Monetario Internacional del 
2022, se mencionó que algunas de las 
áreas con mayor demanda en el futuro se-
rán programación, diseño web, analítica de 
datos, inteligencia artificial, servicios de in-
geniería en la nube, desarrollo de productos 
digitales, ciberseguridad, marketing digital 
y marketing de contenidos, robótica, inge-
niería ambiental y desarrollo sostenible. 

•	 De acuerdo con un estudio de Fedesarrollo 
(2022), las áreas en las que más se está so-
licitando profesionales en el país tienen que 
ver con las carreras STEM (ciencia, tecno-
logía, ingeniería y matemáticas), las nuevas 
tecnologías de la información y las comu-
nicaciones (TIC), y las ciencias de la salud. 
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•	 La mayoría de las instituciones reabrieron 
e intentaron operar como hacían antes. Sin 
embargo, la crisis exige una reforma insti-
tucional para que estos entes educativos 
puedan transformar la manera en la que 
ofrecen sus servicios, revisar su enfoque 
pedagógico y estudiar las habilidades que 
requieren para transitar por un futuro im-
predecible.

•	 Se avanza en la reducción de clases ma-
gistrales en pro de cursos que privilegien 
la experimentación y la práctica.

•	 El fomento de los doctorados industriales 
centrados en necesidades estratégicas de 
las empresas.

•	 Las credenciales alternativas pueden com-
binarse con otros tipos de credenciales, in-
cluidos los títulos académicos, para ayudar 
a satisfacer la demanda de habilidades, es-
pecialmente en poblaciones vulnerables y 
de bajos ingresos.

•	 La transferibilidad de habilidades es clave. 
Las empresas requieren trabajadores ca-
pacitados que generen nuevas conexiones 
entre ideas que antes estaban desconec-
tadas; afronten situaciones impredecibles; 
usen y comprendan las emociones huma-
nas para resolver problemas, y generen 
nuevas ideas.

•	 En particular, las habilidades digitales se 
han vuelto necesarias para el trabajo y la 
vida, así como para aprender otras habili-
dades y adquirir más conocimientos.

•	 En un mundo en continua transformación, 
cuando se implementa una reforma curri-
cular, ya estará desactualizada. 

•	 Antes, los títulos no se podían otorgar por 
partes: “te graduabas y obtenías un título 
o abandonabas los estudios sin una cre-
dencial como prueba de tu esfuerzo”. En 
algunos países, como los Estados Unidos, 
ciertas universidades están comenzando a 
ofrecer credenciales a estudiantes que han 
completado parte de un programa de grado. 
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FASE II. CONSTRUCCIÓN  
DE BASE PROSPECTIVA

En esta fase, a partir de reconocer lo fundamental 
que resulta trabajar en este proceso desde la cons-
trucción participativa, se consultó a expertos in-
ternos y externos. Para ello, se realizó un foro con 
dos invitados destacados a nivel regional (Harold 
Enrique Banguero Lozano y Javier Enrique Medina 
Vásquez) y algunos miembros del Consejo Direc-

tivo de la Institución (Luis Fidel Moreno Rumié y 
Hugo Alberto Ibarra Hinojosa). Este evento se llevó 
a cabo con la moderación del profesor Darío José 
Espinal Ruiz de la Facultad de Administración de 
la Institución. El objetivo del foro fue abordar di-
versas temáticas y la planeación prospectiva ins-
titucional por medio de preguntas orientadoras. 
Este ejercicio permitió al grupo base recoger in-
formación que, posteriormente, se organizó y sis-
tematizó en el formato de memorias de evento. 

Nota. Este ejercicio convocó la participación de toda la comunidad universitaria para conocer los escenarios de fu-
turo a los que se enfrenta la Institución para tomar decisiones y acciones hacia un futuro deseado, considerando el 
mediano y largo plazo. Esto para contar con propuestas formativas transformadoras que le permitan a la Universidad 
honrar, desde la innovación, su papel como referente nacional e internacional en sus campos de acción.  

Figura 3. Panel de expertos en prospectiva 2022
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FASE III. CONSTRUCCIÓN COLABORATIVA 
DEL PLAN DE DESARROLLO

En esta fase, se llevaron a cabo mesas de trabajo 
con la comunidad universitaria. Para ello, se convo-
caron actores de las diferentes dependencias y se 
orientó el ejercicio con unas preguntas orientadoras. 
La primera mesa de trabajo se realizó con egresa-
dos y la segunda mesa de trabajo con profesores y 
estudiantes de las diferentes facultades. Primero, se 
entregó el formato con las preguntas orientadoras 
a cada asistente para que se contextualizaran y se 
realizara un proceso de reflexión individual. Poste-
riormente, se conformaron equipos de trabajo para 
una puesta en común. La información se recogió por 
medio de grabaciones y escritos para luego siste-
matizarla y analizarla.

La tercera mesa de trabajo se realizó con los deca-
nos de las facultades y los coordinadores de cada 

programa académico. La dinámica fue similar a la 
primera mesa de trabajo. La cuarta mesa de trabajo 
se realizó con administrativos y contratistas, em-
pleando una dinámica similar a la de las mesas an-
teriores. La quinta mesa de trabajo se llevó a cabo 
con los directivos encargados de las diferentes de-
pendencias de la Institución, empleando una diná-
mica similar a la de las mesas anteriores.

Tabla 2. Mesas de trabajo: Número de participantes y preguntas orientadoras

Preguntas 
Orientadoras

No. 
Egresados

No. 
Estudiantes 

No. 
Profesores 

No. 
Decanos y 

Coordinadores

No. 
Contratistas

No. 
Directivos

Total 
Participantes 

1. Piensen, durante 3 minutos 
(sin escribir), en cómo es la 
Escuela. ¿Cómo la sienten?

2. ¿Cómo quieren que sea 
la Institución, desde cada 
uno de sus frentes, en los 
próximos 20 años?

3. ¿En qué no debe 
convertirse la Institución en 
20 años?

12 62 50 12 21 14 171

Nota. Distribución por cantidad y dependencias participantes en las mesas de trabajo.

En los espacios entre una mesa de trabajo y otra, se 
realizó el proceso de transcripción de la información 
recogida a través de las grabaciones de audio. El 
equipo institucional de base llevó a cabo varias re-
uniones para establecer los pasos a seguir después 
de recolectada y sistematizada la información de las 
mesas de trabajo. En ese sentido, se conformaron 
subgrupos para organizar la información en catego-
rías puntuales y recoger los puntos destacados de 
las intervenciones en las mesas de trabajo.
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FASE IV. IDENTIFICACIÓN DE FRENTES 
PARA EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

En esta fase, después de recogida y sistematizada la 
información de las mesas de trabajo, se identificaron 
un conjunto de elementos que se ubicaron en la sis-
tematización del trabajo. Se les dio la connotación 
de variables o frentes de trabajo para el futuro de la 
Institución. Se realizó un análisis de impacto cruza-
do a las variables que se movieron en dos ejes, don-
de el eje vertical marcó los elementos de influencia y 
los elementos de dependencia. Este ejercicio permi-

tió ubicar las variables estratégicas y las variables 
autónomas; de esta manera, cada una comienza a 
jugar un papel dentro del desarrollo de la Institución.

Para el análisis, se empleó el software MicMac® que 
permitió obtener una matriz de impacto cruzado (Fi-
gura 3). En ella, se ubican las variables que tienen 
una gran influencia, pero que presentan fundamen-
talmente una dependencia; es decir, son variables de 
impacto institucional. Este análisis permitió darles 
un valor específico a las variables y resaltar el senti-
do que tienen para la Institución. 

IN
FL

U
EN

CI
A

Dependencia

Expansión

Convenios Universitarios

Innovación Tecnológica

Sistema Información

Inf FísicaVirtual

CRAI

Modelo Educativo

Oferta Académica

Investigación

Internacional

Bienestar

Facultades
Financiera

Docentes

Organización

Autonomía

Mercadeo

Extensión

Comunicación

Estudiantes

Gobernanza

Calidad

Nota. Esta matriz de impacto se obtuvo a partir del análisis realizado con el software MicMac®. En esta, se muestra la 
relación de dependencia de las variables identificadas y su impacto en la Institución. 

Figura 4. Matriz de impacto cruzado
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A partir del levantamiento de la información previa, 
se obtuvieron los frentes para identificar un esce-
nario apuesta y el equipo directivo definió los linea-
mientos estratégicos con los que se va a trabajar. 
En este punto del proceso, se articuló el ejercicio de 
prospectiva con el de desarrollo estratégico.

Se presentaron los escenarios, principalmente, para 
identificar y validar los frentes de desarrollo futuro 
de la Escuela Nacional del Deporte y, posteriormen-
te, establecer hacia dónde dirigir las estrategias de 
desarrollo, cuyos resultados fueron los frentes de 

desarrollo. Para validar los escenarios, se empleó la 
técnica del ábaco de Regnier, contando con el acom-
pañamiento de un experto en prospectiva, el Dr. Ha-
rold Banguero Lozano.

Escenarios Validados  

A continuación, se presentan los gráficos de los cin-
co escenarios validados por medio del ejercicio rea-
lizado con la comunidad universitaria:

11,1%

3,7%

85,2%

ESCENARIO 1:
Universidad
Acreditada

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

Gráfico 1. Escenario 1: Universidad acreditada

 Nota. Este gráfico muestra que el 96% de los participantes en el ejercicio considera que la Institución debe 
trabajar para ser una universidad acreditada.
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Nota. En la gráfica se observa que la mayoría (74%) de los participantes piensan una institución operando desde otros 
territorios, impactando aún más a la comunidad nacional con su oferta académica.

44,4%

29,6%

18,5%

7,4%

De acuerdoEn desacuerdo

Totalmente
de acuerdo

Indiferente

Gráfico 2. Escenario 2: Expansión territorial

Totalmente
de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

18,5%

77,8%

3,7%

ESCENARIO 3:
Universidad de
Investigación

Nota. En esta gráfica, se tiene que el 96% de los participantes, está de acuerdo con que la Institución se oriente hacia 
ser una universidad de investigación, pues reconocen los impactos que tiene y que puede tener en las comunidades a 
partir de las áreas de conocimiento que la caracterizan.

Gráfico 3. Escenario 3: Universidad de investigación
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Gráfico 4. Escenario 4: Universidad proyectada internacionalmente

63,0%

29,6%

3,7%

3,7%

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente
de acuerdo

Indiferente

Nota. El gráfico muestra que el 93% de los participantes indica que la Institución debe proyectarse internacionalmente 
para favorecer sus desarrollos y su impacto, trascendiendo los ámbitos local, regional y nacional.

Gráfico 5. Escenario 5: Solidez institucional

Totalmente
de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

18,5%

77,8%

3,7%

ESCENARIO 5:
Solidez

Institucional

Nota. La mayoría (96%) de los participantes considera que la solidez institucional es un aspecto crucial para el desarro-
llo de la Universidad. 
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Adicionalmente, el proceso de desarrollo estratégico 
se logró mediante la aplicación de un instrumento 
que permitió el análisis interno y externo, relacio-
nando directamente los actores importantes y la ca-
pacidad de respuesta de la Institución. Los elemen-
tos evaluados, como la competitividad del entorno, 
permitieron identificar fortalezas y oportunidades 

que brindaron un conocimiento amplio de varia-
bles que se pueden impactar positivamente desde 
la Institución. Del mismo modo, la identificación de 
las diferentes líneas estratégicas permitió plantear 
distintas rutas para la consecución de una visión de 
futuro.

Gráfico 6. Análisis del entorno de la Institución
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Nota: El análisis del entorno competitivo permitió identificar que los entornos más importantes que impactan a la Institución 

son el político, social, tecnológico y ambiental, y los compradores, logrando ser más efectiva en cuanto a los compradores, el 

entorno tecnológico y la competencia.
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Segmento
de Clientes

Propuesta
de Valor

Relación con
los Clientes

Vías de
Ingreso

Estructura
de Costos

Socios Clave

Recursos Clave

Canales

Actividades Clave

Mi Organización

Universidad del Valle

Universidad Santiago de Cali

Institución Universitaria
Antonio José Camacho

Universidad San Buenaventura

Otras IES

0,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Nota. El análisis de competitividad permitió identificar que la Escuela Nacional del Deporte logra aprovechar sus fortalezas 
frente a las demás instituciones evaluadas como competencia directa e indirecta en la prestación de servicios educativos.

Gráfico 7. Análisis de competitividad
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FASE V. IDENTIFICACIÓN DE 
COMPONENTES DEL PLAN DE 
DESARROLLO

El Plan de Desarrollo contempla tres componentes 
que se describen a continuación: Plan Estratégico, Di-
seño Institucional Estratégico y Cadena de Valor.

V.1 Plan Estratégico 

En el diseño del Plan Estratégico, se establecieron 
las siguientes acciones que se concretan en defini-
ciones y resultados: 

V.1.1 Misión y Visión de la Institución

Como resultado, se definen para la Escuela Nacional 
del Deporte:

Misión 

“La Escuela Nacional del Deporte es una Institución 
Universitaria de carácter estatal, comprometida con 
la formación integral del ser humano para contri-
buir al desarrollo del país, mediante la generación, 
transformación y aplicación del conocimiento en los 
campos del deporte, la salud, la educación, la admi-
nistración y la economía, sustentada en principios 
y valores que promueven el respeto por la dignidad 
humana, el desarrollo sostenible, la convivencia y el 
mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad”.

Visión

“La Institución Universitaria Escuela Nacional del 
Deporte será una Universidad reconocida por su alta 
calidad a nivel nacional e internacional, mediante la 
consolidación de las funciones de docencia, inves-
tigación y proyección social en un contexto interna-
cional, soportadas en una estructura organizacional 
eficiente para contribuir a la construcción de una 
sociedad más incluyente a través del deporte y las 
ciencias aplicadas”.

V.1.2. Perfil y Direccionamientos Estratégicos

Se realizaron 6 talleres en los cuales participaron 14 
directivos, 50 profesores, 62 estudiantes, 21 admi-
nistrativos, 12 egresados, 12 decanos y los coordi-
nadores de los programas académicos, con quienes 
se validaron los frentes para el desarrollo institucio-
nal, expuestos en la Fase IV. 

Los talleres estuvieron liderados por Luz Stella Mu-
rillo, Yancy Muñóz, y los profesores Lina Vélez, Darío 
Espinal, Vanessa Bustos, Karla Klein, Jessica López, 
Miryam Maya, Claudia Cárdenas y Sandra Parra.

Una vez validados los frentes, los participantes res-
pondieron, para cada frente, las preguntas orien-
tadas a identificar las apuestas estratégicas de la 
Institución. La sistematización y el análisis de las 
respuestas obtenidas arrojaron los siguientes resul-
tados:

a.	 Perfil Institucional

La Escuela Nacional del Deporte es una universidad 
acreditada y reconocida nacional e internacional-
mente por formar profesionales altamente compe-
tentes en los campos del conocimiento aplicados al 
deporte. Desde esta perspectiva, mantiene una ofer-
ta profesional y disciplinar de pregrado tecnológico 
y profesional, y de posgrado a nivel de especializa-
ciones, maestrías y doctorados. Ello se complemen-
ta con una oferta abierta y centrada en desarrollar 
competencias profesionales a través de programas 
MicroMasters que responden a necesidades espe-
cíficas de organizaciones productivas y sociales. La 
Escuela Nacional del Deporte impacta de manera 
física y virtual, con su Proyecto Institucional, a di-
ferentes regiones del país. En varias de ellas, cuenta 
con una sede física que logra articular esfuerzos pú-
blicos y privados para el desarrollo científico y pro-
fesional en el campo del deporte.
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La excelencia de la Escuela Nacional del Deporte se 
soporta en: 

a) Una planta profesoral con apropiados están-
dares internacionales de calidad profesional, dis-
ciplinar y pedagógica, que se consolida alrededor 
de los procesos misionales. 

b) Una cultura de la efectividad institucional que 
promueve la ética, el respeto, la diversidad y el 
cuidado de lo público 

c) El desarrollo de procesos académicos y admi-
nistrativos con uso intensivo de tecnologías di-
gitales que ubican como norte elementos clave 
como oportunidad, confiabilidad, agilidad y res-
peto en el servicio al usuario. 

d) Un reconocido y eficiente Sistema de Asegura-
miento de la Calidad soportado en adecuados y 
confiables sistemas de información. 

Manteniendo su énfasis en el desarrollo de una ofer-
ta formativa pertinente y de alta calidad, la Escuela 
Nacional del Deporte alcanza altos y reconocidos 
desarrollos investigativos en las ciencias aplicadas 
al deporte. Esto le permite posicionar tanto su Cen-
tro de Ciencias Aplicadas al Deporte como su Centro 
de Estudios Olímpicos como referentes a nivel na-
cional e internacional.

Respecto a la estructura organizacional de la Institu-
ción, es de carácter flexible. Ello permite que la toma 
de decisiones se base en procesos participativos y 
democráticos. Asimismo, la gestión institucional lo-
gra superar los modelos funcionalistas desarrollan-
do procesos con enfoque por responsabilidades. 

En lo que concierne a la vida universitaria, se desa-
rrolla en campus físicos con espacios de aprendi-
zajes virtuales y presenciales pertinentes. Además, 
el modelo de bienestar de la Institución implementa 
programas y servicios cuidando las dimensiones del 
desarrollo humano de manera diversa e inclusiva.

Direccionamientos Estratégicos y Líneas de Acción

En el marco de los elementos abordados anterior-
mente, se establecen unos direccionamientos estra-
tégicos con unas líneas de acción (Figura 5) que se 
describen a continuación.

El Plan Estratégico refleja las apuestas instituciona-
les. Se desarrollará mediante planes tácticos. Estos 
últimos se conciben como planes que tienen su ori-
gen en iniciativas de la comunidad educativa que, 
discutidos y aprobados debidamente, cuentan con 
presupuesto y responsables específicos asignados.
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1.	 Excelencia en la Formación

Objetivo. Ampliar los procesos formativos en cuanto 
a campos, niveles y modalidades que den respuesta 
a las necesidades sociales y laborales en contextos 
regionales y nacionales, incidiendo, además, en el 
fortalecimiento del talento humano de la Institución.

Líneas de Acción:

i.	 Consolidación y Ampliación de la Oferta Académica

•	 Desarrollar una oferta académica diferenciada y 
completa en los campos de conocimiento apli-
cados al deporte.

Figura 5. Direccionamientos estratégicos y líneas de acción

Nota. Elaboración del grupo institucional de base a partir de los resultados de las mesas de trabajo con la 
comunidad universitaria. 

V
IS

IÓ
N
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M
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N

DIRECCIONAMIENTOS
ESTRATÉGICOS

EXCELENCIA EN
LA FORMACIÓN

EXPANSIÓN
CON CALIDAD

END DIGITAL

INVESTIGACIÓN
DE IMPACTO

ORGANIZACIÓN 
DINÁMICA Y EFICIENTE

BIENESTAR PARA
LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA

• Consolidación y Ampliación de la Oferta Académica

• Fortalecimiento de la Comunidad Universitaria

• Presencia Nacional
• Desarrollo de la Virtualidad

• Formación Integral como Referente para la Institución
• Clima Organizacional como Soporte para el Desarrollo

 INTERACCIÓN CON EL 
ENTORNO A TRAVÉS 
DE LA EXTENSIÓN- 

PROYECCIÓN SOCIAL  

• Implementar estrategias y programas que fomenten la colaboración activa 
entre la academia, la empresa, el estado, y la educación sostenible, facilitando 
la apropiación y transformación del conocimiento a través de iniciativas 
conjuntas, proyectos de investigación, y actividades de difusión y capacitación.

• Contribuir con la formación integral para un país más incluyente que atiende 
al individuo, la comunidad y la diversidad étnica y cultural.

• Fomentar la responsabilidad social en la comunidad educativa a través de 
campañas de sensibilización, programas formativos y actividades participati-
vas, que resaltan su importancia y promuevan su impacto positivo en el entorno.

• Cultura para la Transformación Digital
• Gobierno y Estrategia Digital

• Conocimiento para el Desarrollo del Deporte Nacional
• Investigación para Fortalecer el Capital Relacional
• Escuela como Centro de Pensamiento

• Modernización de la Estructura Organizacional
• Gestión Efectiva
• Sostenibilidad Financiera

LÍNEAS DE ACCIÓN
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•	 Fortalecer el modelo de aseguramiento de la ca-
lidad que soporte el desarrollo institucional fren-
te a los altos estándares de calidad establecidos 
por instancias acreditadoras nacionales e inter-
nacionales.

•	 Ajustar las propuestas formativas desarrollando 
y fortaleciendo competencias articuladas a los 
requerimientos de los contextos local, regional y 
nacional.

•	 Diseñar una oferta académica de educación 
posmedia para responder a las expectativas de 
formación flexible, abierta y centrada en el desa-
rrollo de competencias específicas.

•	 Consolidar una apuesta integrada institucional 
de formación y apropiación de competencias in-
terculturales y multilingües que fortalezcan ca-
pacidades de interacción académicas y sociales 
que conecten a la institución con las agendas 
mundiales

ii.	 Fortalecimiento de la Comunidad Universitaria

•	 Perfeccionar y enriquecer las estrategias ten-
dientes a mejorar el desempeño y la permanen-
cia de los estudiantes.

•	 Fortalecer la planta profesoral acorde con los 
desarrollos y retos institucionales.

•	 Enriquecer los procesos formativos con el uso 
intensivo de las TIC.

•	 Fortalecer competencias, conocimientos y sabe-
res de la comunidad universitaria, en función de 
los retos y las responsabilidades institucionales.

2.	 Expansión con Calidad

Objetivo. Extender el impacto de la Escuela Nacional 
del Deporte, a través del despliegue de su Proyecto 
Institucional en diferentes regiones del país y del es-
tablecimiento de su presencia física y virtual.

Líneas de Acción:

i.	 Presencia Nacional

•	 Definir estrategias que permitan identificar y via-
bilizar zonas del país para la expansión física y 
virtual de la Institución.

•	 Gestionar convenios y proyectos con diferentes 
organismos e instituciones que permitan impul-
sar el proceso de expansión de la Institución.

•	 Generar una estrategia para mejorar la produc-
ción científica en coautoría.

•	 Definir estructuras académicas, administrativas 
y financieras que soporten el desarrollo con cali-
dad de la oferta de la Institución en las diferentes 
regiones.

•	 Expansión, modernización y mantenimiento de 
la infraestructura física de la Institución, para un 
servicio con calidad

ii.	 Desarrollo de la Virtualidad

•	 Diseñar modelos instruccionales y operativos 
para el desarrollo de la educación virtual de la 
Institución.

•	 Desarrollar capacidades pedagógicas y técnicas 
para el diseño de ofertas formativas diferentes a 
las presenciales.

•	 Diseñar e implementar estructuras organizativas 
y financieras que soporten el desarrollo de la vir-
tualidad en la Institución.

•	 Expansión, modernización y mantenimiento de la infraestructura 
física de la Institución, para un servicio con calidad 
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3.	 END Digital

Objetivo. Transformar los procesos académicos y 
administrativos de la Escuela Nacional del Deporte, 
incorporando la apropiación cultural y el uso intensi-
vo de tecnologías digitales para hacerlos más flexi-
bles, eficientes y efectivos, enfocados en la creación 
de valor.

Líneas de Acción:

i.	 Cultura para la Transformación Digital

•	 Realizar un diagnóstico de la madurez digital de 
la Institución.

•	 Desarrollar capacidades para la transformación 
digital.

ii.	 Gobierno y Estrategia Digital

•	 Precisar objetivos, propósitos y alcances de la 
transformación digital en la Institución.

•	 Establecer una estructura organizacional ade-
cuada para dirigir la transformación digital de la 
Institución.

•	 Diseñar e implementar estrategias que permitan 
priorizar los proyectos de transformación digital.

4.	 Investigación de Impacto

Objetivo. Fortalecer el Proyecto Institucional me-
diante desarrollos en la generación y aplicación de 
conocimientos en las ciencias aplicadas al deporte 
que resulten relevantes y reconocidos por las comu-
nidades científicas nacionales e internacionales. 

Líneas de Acción:

i.	 Conocimiento para el Desarrollo del Deporte 
Nacional

•	 Fortalecer la participación institucional en cir-
cuitos de generación de conocimiento.

•	 Generar estrategias que impacten el desarrollo 
formativo integrando el despliegue de compe-
tencias para la investigación.

•	 Potenciar la capacidad investigativa de la Insti-
tución fortaleciendo sus estructuras organiza-
cionales (semilleros, grupos, entre otros).

•	 Incentivar la participación de la Institución en 
convocatorias nacionales e internacionales para 
proyectos de investigación. 

ii.	 Investigación para Fortalecer el Capital Relacional

•	 Impulsar la vinculación de los investigadores de 
la Institución a redes nacionales e internaciona-
les de generación y aplicación de conocimiento 
en campos del deporte.

•	 Incrementar la visibilidad nacional e internacio-
nal de la investigación de la Institución.

•	 Incentivar la participación de los investigadores 
de la Institución como ponentes en eventos na-
cionales e internacionales que presenten meca-
nismos de evaluación reconocidos por la comu-
nidad académica. 

•	 Producir, validar y aplicar conocimientos en dife-
rentes campos de conocimiento, en coherencia 
con los programas académicos y de investiga-
ción de la Institución, para aportar a la solución 
de problemas en diversos contextos.

iii.	 Escuela como Centro de Pensamiento

•	 Lograr posicionarse en el contexto local y nacio-
nal como centro de discusión y acción frente a 
distintas problemáticas, para generar alternati-
vas que favorezcan el desarrollo de la sociedad a 
través del deporte y las ciencias aplicadas.

•	 Fortalecer el Centro de Ciencias Aplicadas  
al Deporte.

•	 Fortalecer el Centro de Estudios Olímpicos.
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5.	 Organización Dinámica y Eficiente

Objetivo. Implementar una estructura organizacional 
que, desde la gobernanza institucional, flexibilidad y 
generación de espacios de participación democráti-
ca, constituya una herramienta sólida que soporte el 
desarrollo institucional.

Líneas de Acción:

i.	 Modernización de la Estructura Organizacional

•	 Consolidar la gobernanza institucional.

•	 Revisar y ajustar las estructuras organizaciona-
les existentes frente a las necesidades de la Ins-
titución como Universidad.

•	 Incorporar el concepto de responsabilidad frente 
al desarrollo funcional de la Institución.

•	 Lograr el reconocimiento de la Escuela Nacional 
del Deporte como Universidad para fortalecerse 
como centro de pensamiento, especialmente en 
las ciencias aplicadas al deporte y otros campos 
de acción de las ciencias, las tecnologías, las ar-
tes y las técnicas.

ii.	  Gestión Efectiva

•	 Establecer mecanismos de toma de decisiones 
soportados en información confiable y oportuna.

•	 Empoderar a todos los directivos en la toma res-
ponsable de decisiones institucionales.

•	 Establecer mecanismos de control y seguimien-
to para la toma de decisiones institucionales.

•	 Garantizar los recursos técnicos, tecnológicos, 
financieros y humanos necesarios para que las 
unidades organizativas puedan asumir adecua-
damente sus responsabilidades cuidando, en todo 
caso, la sostenibilidad financiera de la Institución. 

•	 Consolidar procesos de evaluación sistemática 
de directivos y órganos gubernamentales.

•	 Fortalecer la comunicación entre los directivos y 
demás miembros de la comunidad universitaria.

iii.	 Sostenibilidad Financiera

•	 Desarrollar un portafolio de iniciativas institu-
cionales que reduzca el peso de ingreso por ma-
trículas en las finanzas de la Institución. 

•	 Establecer modelos de costos que faciliten la 
asignación efectiva de recursos para el desarro-
llo de las funciones misionales.

•	 Fortalecer la participación de la comunidad en la 
planeación de la inversión de la Institución.

6.	 Bienestar para la Comunidad Universitaria

Objetivo. Fortalecer las condiciones para el bienes-
tar, el bien ser y el bien hacer de los miembros de la 
comunidad de la Institución.

Líneas de Acción:

i.	 Formación Integral como Referente para la  
Institución

•	 Desarrollar una oferta de servicios y programas 
de bienestar que cubra a todos los sectores de la 
Institución de manera diversa e inclusiva.

•	 Apoyar el desarrollo integral de los miembros de 
la Institución y su entorno familiar.

ii.	 Clima Organizacional como Soporte para  
el Desarrollo

•	 Realizar permanentemente estudios sistemáti-
cos sobre la calidad del clima organizacional en 
la Institución.

•	 Potenciar espacios de diálogo entre directivos 
y demás empleados, tendientes a enriquecer y 
hacer más efectivos los espacios laborales en la 
Institución.
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7.	 Interacción con el entorno a través de la extensión- 
proyección social 

Líneas de Acción:

i.	 Implementar estrategias y programas que fomen-
ten la colaboración activa entre la academia, la 
empresa, el estado, y la educación sostenible, faci-
litando la apropiación y transformación del conoci-
miento a través de iniciativas conjuntas, proyectos 
de investigación, y actividades de difusión y capa-
citación.

•	 Redimensionamiento de la extensión-proyec-
ción social como función sustantiva

•	 Fortalecimiento del capital relacional de la insti-
tución como base para la interacción con el en-
torno

•	 Ampliar y cualificar los convenios de formación 
de la institución con organizaciones locales, re-
gionales, nacionales e internacionales, estable-
ciendo alianzas estratégicas que fortalezcan la 
calidad educativa y permitan el intercambio de 
conocimientos y recursos.

ii.	 Contribuir con la formación integral para un país 
más incluyente que atiende al individuo, la comu-
nidad y la diversidad étnica y cultural.

•	 Promoción de la Diversidad y la Inclusión en la 
Cultura Institucional fomentando una cultura 
institucional que valore y promueva la diversidad 
y la inclusión, a través de políticas y prácticas 
que aseguren un ambiente respetuoso y acoge-
dor para todos.

•	 Fortalecimiento de Alianzas Comunitarias esta-
bleciendo   y fortaleciendo alianzas con organi-
zaciones comunitarias, gubernamentales y del 
sector privado para desarrollar iniciativas con-
juntas que promuevan la inclusión y la equidad 
en la educación.

iii.	 Fomentar la responsabilidad social en la comu-
nidad educativa a través de campañas de sensi-
bilización, programas formativos y actividades 
participativas, que resaltan su importancia y pro-
muevan su impacto positivo en el entorno.

•	 Promover y visibilizar el concepto de responsa-
bilidad social en la comunidad educativa, me-
diante campañas de sensibilización, programas 
formativos, y actividades participativas que re-
saltan la importancia de la responsabilidad so-
cial y su impacto positivo en el entorno.

•	 Incorporación de criterios de responsabilidad 
social en los programas y servicios de exten-
sión-proyección social
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b. Diseño Institucional Estratégico

Las universidades, para ser viables y no perder el 
foco que deben mantener en su perfil, están obliga-
das a adaptarse a los cambios del entorno. Por tan-
to, la pertinencia y la coherencia son los principales 
elementos que deben guiar el accionar institucio-
nal. En ese sentido, al hablar de Diseño Institucio-
nal Estratégico, deliberadamente aquellas definicio-
nes institucionales que posibilitan el despliegue del 
perfil institucional, el cual se consolida mediante la 
articulación de las tres funciones sustantivas (do-
cencia, investigación y proyección social) y las inter-
secciones entre las mismas. 

El dinamismo institucional reposa sobre la tríada 
gobernanza, gobernabilidad y capacidad institucional. 
La gobernanza corresponde a lo que se define como 

estratégico para la Universidad (misión, visión, posi-
cionamiento, entre otros). La gobernabilidad respon-
de por la arquitectura institucional y los esquemas 
de gestión al interior de esta. La capacidad institucio-
nal genera las condiciones habilitantes para que la 
operación de la Institución fluya óptimamente (cam-
pus, tecnología, servicios, entre otros).

En el caso de la Escuela Nacional del Deporte, des-
de el punto de vista organizacional, su articulación 
se da principalmente por medio de la coherencia, el 
cuidado de la identidad institucional y el despliegue 
de la estrategia. Esto debe ser soportado a través de 
un sólido Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

La Figura 6 muestra la interacción de las funciones 
sustantivas y la tríada sobre la que reposa el dina-
mismo institucional.

Figura 6. Diseño Institucional Estratégico

DESPLIEGUE
ESTRATEGIA

CAPACIDAD
INSTITUCIONAL

HABILITADA

SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

GOBERNANZA
ESTRATÉGICA

COHERENCIA

DOCENCIA INVESTIGACIÓN

PROYECCIÓN
SOCIAL

GOBERNABILIDAD
ARQUITECTURA

DECISIONES

CUIDADO
IDENTIDAD

INSTITUCIONAL

Nota. Articulación de las tres funciones sus-
tantivas —docencia, investigación y proyección 
social— que posibilitan consolidar el perfil ins-
titucional, y su interacción con la tríada gober-
nanza, gobernabilidad y capacidad institucional. 
Todo soportado por un sólido Sistema de Ase-
guramiento de la Calidad para dinamizar el Dise-
ño Institucional Estratégico. 



PLAN DE DESARROLLO 2034 46

c. Cadena de Valor

La cadena de valor de la Institución se piensa para 
incrementar su impacto y controlar los riesgos en 
función de los resultados que obtiene en el desarro-
llo de sus funciones sustantivas. La cadena de valor 
representa una mejora constante en los servicios 
que presta cada dependencia; una mayor evidencia 
de los aprendizajes y la experiencia de los estudian-
tes; la implementación de economías de escala; el 
uso eficaz de los recursos; la articulación entre uni-
dades académicas y administrativas, y un soporte 
a la planificación para tener comprensión rápida de 
nuevas oportunidades y de las necesidades de los 
diferentes grupos de interés.

Se parte de la interacción de las funciones sustan-
tivas de docencia, investigación y proyección social 
(Figura 6) en función de su relación con el entorno, 
cuyo foco se determina alrededor del deporte y las 
ciencias aplicadas. El eje del desarrollo institucional 
se construye por medio de la coherencia, el cuida-
do de la identidad institucional y el despliegue es-
tratégico que reposa en la articulación de tres com-
ponentes: estratégico, misional y de soporte. En la 
actividad que se desarrolle en cada nivel, se debe 
garantizar efectividad institucional, coherencia, ca-
lidad, sostenibilidad, eficiencia y eficacia. 

El componente estratégico determina los cambios 
sustantivos que debe realizar la Universidad para 
el despliegue de su misión en toda la Institución y 
el desenvolvimiento de la visión propuesta en un 
entorno altamente competitivo. Incluye aspectos 
como posicionamiento y marca, efectividad institu-
cional, gobernabilidad, relaciones externas y gestión 
de aliados. 

El componente misional es la materialización de las 
líneas de acción que debe desarrollar la Universidad 
alrededor de sus funciones sustantivas. Es la cone-

xión entre los otros dos componentes —estratégico 
y de soporte—, en la medida en que sus procesos se 
convierten en las necesidades que deben ser resuel-
tas por estos.

El componente de soporte corresponde a la gestión 
de aspectos puntuales y locales que pueden ser 
atendidos/resueltos en el corto plazo con recursos 
propios o de cambios que sólo competen al campus 
o a alguna de sus sedes, y exigen eficiencia en el uso 
de los recursos escasos. Además, incluye aspectos 
como gestión de la comunidad interna, servicios y 
operación, apoyo al aprendizaje y fortalecimiento del 
campus físico y virtual. 
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Figura 7. Cadena de Valor de la Institución

Nota. Esta cadena de valor parte de la interacción de las funciones sustantivas que confluye con diversos elemen-
tos que se soportan en tres componentes cruciales: estratégicos, misionales y de soporte. 
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d. Condiciones de Calidad

La calidad debe ser el eje articulador de todo y en 
todo el accionar institucional. En ese sentido, es im-
portante definir las condiciones de calidad que de-
ben orientar la consolidación del Sistema de Asegu-

Nota. Estas condiciones de calidad permiten realizar un seguimiento al Plan de Desarrollo y establecer unos in-

dicadores.

ramiento de Calidad para evidenciar el éxito del Plan 
de Desarrollo.

Esas condiciones de calidad se expresan en el si-
guiente diagrama:

Figura 8. Condiciones de Calidad
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e. Monitoreo y Seguimiento

La implementación del Plan de Desarrollo es res-
ponsabilidad de la Rectoría y las demás directivas 
de la Institución. El seguimiento se realiza a través 
de informes periódicos que se construyen desde la 
Dirección Técnica de Planeación. Estos informes 
tienen como insumos los diferentes planes tácticos 
que se derivan de los direccionamientos estratégi-

cos, del diseño institucional estratégico y de la ca-
dena de valor institucional establecidos en este Plan 
de Desarrollo. La Dirección Técnica de Planeación 
incorporará un conjunto de indicadores institucio-
nales que faciliten el análisis de ejecución y éxito del 
Plan de Desarrollo para estudio y decisión del Con-
sejo Directivo.
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Este Plan de Desarrollo representa el faro en este viaje en el que nos comprometemos 
todos quienes pertenecemos a la Escuela Nacional del Deporte. Nos proporciona vi-

sión, dirección, disciplina y resiliencia, al tiempo que nos prepara para un futuro exitoso y 
significativo. Al seguir este plan, no solo cumplimos nuestras metas, sino que también nos 
consolidamos como una institución más competente y segura. El llamado es a convertir-
nos en un ejemplo inspirador tanto para nosotros mismos como para aquellos que siguen 
nuestros pasos. Por tanto, este Plan de Desarrollo no es solo un documento; es la brújula 
que nos guiará hacia un futuro prometedor como una institución comprometida con el 
desarrollo de la sociedad. En resumen, este Plan de Desarrollo es esencial para propor-
cionarnos dirección, enfoque y estrategia. Nos permite establecer objetivos claros, tomar 
decisiones informadas, medir el progreso y mantener a todos los miembros del equipo 
alineados con una visión compartida hacia el éxito sostenible a largo plazo.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JXxjKqD1vK-EeP7eebdz1O46uhPljJSH/edit#gid=944392001
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JXxjKqD1vK-EeP7eebdz1O46uhPljJSH/edit#gid=944392001
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